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@ Roberto reside en

Madrid. Es autébnomo
y elmovil es una
herrramienta
fundamental en su
trabajo diario. Tiene
dos lineas moviles
(una profesional y
otra personal).

® Esclientede
Vodafone y paga

90 euros al mes. Ahora
harecibido una oferta
enlaquelerebajanla
cuotaa75 euros.
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oy trabajador auténomo, comercial

del sector del mueble y decoracion.

Para mi trabajo es imprescindible el

movil, es la herramienta fundamen-
tal con la que me comunico a diario con mis
clientes y proveedores. Puedo llegar a hacer
cerca de100 llamadas diarias, por eso necesito
una compaiiia con buen servicio y unas condi-
ciones que se ajusten bien a mis necesidades.
Tengo 2lineas de movil, una profesional y otra
personal, por lo que me interesan las ofertas
que incluyen 2 lineas moviles con llamadas
ilimitadas, al menos en mi linea profesional,
y que se incluyan llamadas a fijos nacionales
e internacionales. En torno a 40 o0 50 GB de
navegacion. Respecto a la fibra optica, quevaya
al menos a100 Mb, y con una buena sefial wifi,
pues el email es también esencial para mi. Y si

" Roberto
ahorra
entelefonia

Roberto tiene contratada una
tarifa con Vodafone, pero se esta
planteando cambiarse a otra
compania que ofrezcalo que el
necesita a un buen precio. Le
contamos los pasos que puede
dar para conseguir la mejor tarifa.

enel pack de oferta seincluyeya alguna plata-
forma de TV, también lo valoraré".

Después de analizar las facturas que Rober-
to nos ha enviado y los requerimientos que
nos cuenta, le hacemos dos recomendaciones
para que pueda elegir: una basada en una
reduccién de la cantidad de GB de su tarifa
mévil (con una tarifa de 10 GB en cada uno de
los terminales tendria mas que de sobra); y la
otra, teniendo en cuenta las necesidades que
él nos ha indicado. Ambas tarifas son con la
operadora rumana Digi, con muy buenos pre-
cios para perfiles convergentes sin television
y con buena valoracion de nuestros socios
(un 84 sobre 100) para este perfil.

Usted, siguiendo los pasos que hemos dado
nosotros para calcular las mejores tarifas para
Roberto, también puede calcular la suya.
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3PASOS PARA AHORRAR COMO ROBERTO

REVISE SU FACTURA

AL DETALLE

Las compaiiias ofrecen stuper
paquetes que pueden superar sus
necesidades. Para poder decidir con
fundamento lo que necesita, el primer
paso es que revise sus facturas al detalle
y vea su consumo real, como hemos
hecho con las de Roberto. Ademas,
debe plantearse si usa todo lo que tiene
contratado.

ENTRE EN EL COMPARADOR

Entre en www.ocu.org/ahorrador-

telefonico y defina en detalle su
perfil de uso. Ademas, puede filtrar por
las variables que mas le interesen (por
ejemplo, si necesita que la red movil sea
una concreta por problemas de cobertura
en su zona). Nuestro comparador
presenta el coste real, ya que tiene en
cuenta todos los gastos y descuentos
promocionales.
Y eso es lo que hicimos con el perfil de
Roberto, haga usted lo mismo.

ENCUENTRE

SUMEJOR TARIFA

Nuestra recomendacion sera aquella
tarifa con mejor precio, dentro de aquellas
con una calidad media o buena. Ademas
de las prestaciones, le indicaremos otras
caracteristicas relevantes y le mostramos
la posibilidad de ahorro con respecto a
tarifas similares de la competencia.
En el caso concreto de Roberto, veamos
cuales son sus dos mejores opciones:

* OPCION 1. Una tarifa con menos GBs,
ya que usa menos datos de lo que
piensa: nuestra recomendacion es la
tarifa de Digi, que incluye fibra 500 Mb,
fijo con llamadas ilimitadas nacionales
y 500 minutos internacionales y dos
lineas moviles con llamadas ilimitadas y
10GB cada una. Con esta tarifa pagaria
45 euros al mes, la mitad de lo que
paga ahora. Asi, Roberto conseguiria un
ahorro de 540 euros al afio. Incluso si
se acogiese a la promocién de Vodafone
que nos ha comentado, seguiria
consiguiendo un ahorro de 360 euros
con la tarifa de Digi que le proponemos.
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« OPCION 2. Una tarifa cefida al perfil
solicitado por Roberto: la mejor opcion
por calidad y precio seguiria siendo Digi.
Esta segunda tarifa constaria de fibra
500 Mb, fijo con llamadas ilimitadas
nacionales y 500 minutos internacionales
y dos lineas moéviles con llamadas
ilimitadas y 24 GB cada una. Acogiéndose
a ella, Roberto pagaria 51 euros al mes,
es decir, 468 euros menos al afio que
con su tarifa actual; y silo comparamos
con la nueva oferta que le ha hecho
Vodafone, también seguiria ahorrando
288 euros. Por ttlimo, esta tarifa tiene
una permanencia de 12 meses y los GBs
no utilizados cada mes se acumulan para
el mes siguiente.

REEMBOLSOS
EN TELEFON{A

@ Si contrata la tarifamediante el
comparador, podra obtener reembolsos a
través del Programa OCU Plus con algunas
companias. Entre, busque lasuya y
aprovéchese de esta ventaja.

www.programaocuplus.org
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